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Êðèñòîôåð Êëàóäåð

Çàáîòà î êà÷åñòâå è âàëüäîðôñêîåÇàáîòà î êà÷åñòâå è âàëüäîðôñêîåÇàáîòà î êà÷åñòâå è âàëüäîðôñêîåÇàáîòà î êà÷åñòâå è âàëüäîðôñêîåÇàáîòà î êà÷åñòâå è âàëüäîðôñêîå
îáðàçîâàíèåîáðàçîâàíèåîáðàçîâàíèåîáðàçîâàíèåîáðàçîâàíèå

Ñëîâî «êà÷åñòâî» ñòàëî ÷àñòüþ ìåæäóíàðîäíîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî ëåêñèêîíà è ÿâëÿåòñÿ ïðîÿâëåíèåì
ïîñòîÿííî âîçðàñòàþùåãî ñòðåìëåíèÿ ìèðà áèçíåñà íàâÿçàòü
ñâîå ïîíèìàíèå êîíöåïöèé, êîòîðûå ìû èñïîëüçóåì êàê
ïåäàãîãè. Áåçóñëîâíûì çäåñü ÿâëÿåòñÿ îùóùåíèå
èçìåðèìîñòè; ðåçóëüòàò, êîòîðûé ìîæíî ðàçëè÷èòü è
îöåíèòü â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè ðåçóëüòàòàìè. Â òàêîì
ñëó÷àå, ýòîò òåðìèí â ïåäàãîãè÷åñêîì êîíòåêñòå ÷ðåâàò
îïðåäåëåííûìè ïðîáëåìàìè. Ñëîâî «êà÷åñòâî» ïî ðûíî÷íûì
ïîíÿòèÿì îòíîñèòñÿ ê ñïåöèôè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì. Íî
÷òî ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâîì òîãî, ÷òî íåèçìåðèìî? Êàê ìîæåì
ìû ãîâîðèòü î êà÷åñòâå, åñëè â äåéñòâèòåëüíîñòè ðàáîòàåì ñ
íåèñ÷èñëèìûìè êà÷åñòâàìè? Âñå ìû çíàåì, ÷òî ïîä ýòèì
ïîäðàçóìåâàåòñÿ, íåñìîòðÿ íà ðàñïëûâ÷àòîñòü îïðåäåëåíèÿ,
è êàê ñîçíàòåëüíûå ïðàêòèêè ñòðåìèìñÿ îáåñïå÷èòü
íàèëó÷øåå «êà÷åñòâî» îáðàçîâàíèÿ (îáó÷åíèÿ), êàêîå òîëüêî
â íàøèõ ñèëàõ. Ìû íå ìîæåì òî÷íî ñôîðìóëèðîâàòü
ñîáñòâåííóþ öåëü â ýòîì ïëàíå, ïîòîìó ÷òî äëÿ êàæäîãî
ðåáåíêà â êàæäûé êîíêðåòíûé ìîìåíò è â êîíêðåòíîì ìåñòå
«êà÷åñòâî» áóäåò ðàçíûì è ñïåöèôè÷åñêè îïðåäåëÿåìûì
ïðåäìåòîì. Îäíàêî, ðàññìàòðèâàÿ ïðèìåíåíèå ïîíÿòèÿ
«êà÷åñòâî», ìû ìîæåì èñïîëüçîâàòü åãî â ñîäåéñòâèè
óëó÷øåíèþ ïðåïîäàâàíèÿ. Ñòàòüè ýòîãî ñáîðíèêà óêàçûâàþò
íà ðàçëè÷íûå ïåðñïåêòèâû, â ýòîé îáëàñòè, âíîñÿ â
îáñóæäåíèå ýòîé ïðîáëåìû ïðîòèâîðå÷èâûå âêëàäû,
ïîñêîëüêó çäåñü íå ìîæåò áûòü îäíîé åäèíñòâåííî âåðíîé
òî÷êè çðåíèÿ.
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Îáðàçîâàíèå – ýòî, ïðåæäå âñåãî, ïðîöåññ ðàçâèòèÿ.
Ìû äàæå íå ìîæåì îïåðåòüñÿ íà ôèêñèðîâàííûé,
óñòàíîâëåííûé ðàç è íàâñåãäà ó÷åáíûé ïëàí  èëè ñòðóêòóðó
â íàøèõ øêîëàõ. «Íàøè íàáëþäåíèÿ çà æèçíüþ âíåøíåé
äîëæíû áûòü òàêîâû, ÷òîáû ìû áåññòðàøíî ñìîòðåëè â
ëèöî ìèðó âîêðóã íàñ, îòâàæíî ãîâîðÿ ñåáå, ÷òî ìû äîëæíû
ñîçíàòåëüíî ñîçèäàòü è ðàçðóøàòü âî âñåõ æèçíåííûõ
ñôåðàõ. Íåâîçìîæíî ñîçäàòü òàêóþ ôîðìó ñîöèàëüíîé
æèçíè, êîòîðàÿ áûëà áû âå÷íîé. Òîò, êòî ðàáîòàåò ðàäè
ñîöèàëüíîé öåëè, äîëæåí èìåòü ìóæåñòâî ïîñòîÿííî
ñòðîèòü çàíîâî, íå çàñòûâàÿ, ïîñêîëüêó äåÿíèÿ ÷åëîâå÷åñêèå
íåïîñòîÿííû è îáðå÷åíû íà ãèáåëü, èáî íîâûå ôîðìû
äîëæíû ñìåíÿòü ñòàðûå».1  Ðàçâèòèå, åñëè ïðåäïîëîæèòü,
÷òî îíî èäåò â ïîçèòèâíîì íàïðàâëåíèè èëè, êàê ñ÷èòàåò
Øòàéíåð, ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äëÿ íîâîãî òâîðåíèÿ
(âîññîçäàíèÿ) ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è ïî îòíîøåíèþ ê
÷åëîâåêó. Íàì íåîáõîäèìà âíóòðåííÿÿ ïîääåðæêà, è æåñò,
çàêëþ÷åííûé â ñëîâå «çàáîòà», ÿâëÿåòñÿ ïîääåðæêîé, êàê
äëÿ äåòåé, çà êîòîðûõ ìû îòâåòñòâåííû êàê ïåäàãîãè, òàê è
äëÿ íàñ ñàìèõ, êàê ðàçâèâàþùèõñÿ âçðîñëûõ ëþäåé. Â
ðàííèå ãîäû ïðîâåäåíèÿ ñåìèíàðîâ, îáùåé òåìîé äëÿ
äèñêóññèé ñòàëà «Îáðàçîâàíèå è çàáîòà â ðàííåì äåòñòâå»
Early Childhood Education and Care (ECEC), ñâîäÿ âîåäèíî
ðàçëè÷íûå àñïåêòû ðàçâèòèÿ ðåáåíêà, âêëþ÷àÿ åãî
ôèçè÷åñêîå çäîðîâüå (áëàãîïîëó÷èå).

Äæîàí Òðîíòî (Joan Tronto) äàëà çàáîòå äîâîëüíî
èíòðèãóþùåå îïðåäåëåíèå: « … âèäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü,
êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñå, ÷òî ìû äåëàåì äëÿ òîãî,
÷òîáû ïîääåðæàòü, ïðîäîëæèòü è âîññòàíîâèòü íàø «ìèð»
òàê, ÷òîáû ìû ìîãëè æèòü â íåì íàñòîëüêî õîðîøî,
íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî». Ýòî öåëîñòíûé (õîëèñòè÷åñêèé)
ïîäõîä, îò êîòîðîãî èñõîäèò ïîíÿòèå ýòèêè çàáîòû,
ñîäåðæàùåå ÷åòûðå ýëåìåíòà – îòâåòñòâåííîñòü,
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êîìïåòåíòíîñòü (óìåíèå), öåëîñòíîñòü è îòçûâ÷èâîñòü
(÷óòêîñòü). Ýòèêà çàáîòû – ýòî «ñêîðåå ïðàêòèêà, ÷åì íàáîð
ïðàâèë èëè ïðèíöèïîâ. Îíà âêëþ÷àåò ÷àñòíûå ïðîÿâëåíèÿ
çàáîòû è îáùóþ ïðèâû÷êó ðàçóìà – çàáîòèòüñÿ, êîòîðàÿ
äîëæíà íàïîëíÿòü âñå àñïåêòû ìîðàëüíîé æèçíè». Ýòè
÷åòûðå ýëåìåíòà ìîãóò ïîñëóæèòü õîðîøèìè îïðåäåëåíèÿìè
èñêîìîãî êà÷åñòâà, è ïî ñâîèì ñâîéñòâàì ôóíäàìåíòàëüíî
îòëè÷àþòñÿ îò ïîäõîäà, èìåþùåãî â ñâîåé îñíîâå ÷èñòûé
ïðèíöèï ðàçâèòèÿ. Ïðîÿâëåíèå çàáîòû ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç
ñîçíàòåëüíûõ ïðîÿâëåíèé ÷óòêîñòè (îòçûâ÷èâîñòè) ê
ïîòðåáíîñòÿì ðåáåíêà, à ïîñêîëüêó îíî ñîçíàòåëüíî, òî ìû
äîëæíû áûòü íàñòîëüêî ïðîáóæäåíû, ÷òîáû ôîðìèðîâàòü
ñóæäåíèÿ è ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, îñíîâàííûå íà ýòîé
«ïðèâû÷êå ðàçóìà». «Îòçûâ÷èâîñòü ïðåäïîëàãàåò èíîé ïóòü
ïîíèìàíèÿ ïîòðåáíîñòåé äðóãîãî, à íå ïîïûòêó ïîñòàâèòü
ñåáÿ íà åãî ìåñòî… ×åëîâåêîì èíòåðåñóþòñÿ ñî ñâîåé òî÷êè
çðåíèÿ, íî, íå ïðåäïîëàãàÿ, ÷òî îí òî÷íî òàêîé æå, êàê è
òû ñàì».2

Ñóùåñòâóåò äîâîëüíî ìèëûé àíåêäîò, èëëþñòðèðóþùèé
ýòî óòâåðæäåíèå, êàñàþùèéñÿ âèçèòà Ðóäîëüôà Øòàéíåðà â
Àíãëèþ â àâãóñòå 1924ã. Îäíàæäû îí îáúÿâèë ñâîèì
ñëóøàòåëÿì, ÷òî ïðåæäå, ÷åì ïðîäîëæèòü êóðñ äëÿ
ó÷èòåëåé, êîòîðûé îí ÷èòàë, îí äîëæåí ñäåëàòü âåñüìà
âàæíîå çàÿâëåíèå. Çàòåì îí íà÷àë ðàçâîðà÷èâàòü íîâûé
êóñîê ìåëà, êàê áóäòî ñîáèðàÿñü ïðîèëëþñòðèðîâàòü ñâîè
ñëîâà íà äîñêå, à ïîòîì äåðæàë â ðóêàõ áóìàæíóþ îáåðòêó,
êîòîðóþ ñëåäîâàëî áû âûáðîñèòü, êàê áû èùà ìóñîðíóþ
êîðçèíó. Îäíàêî ïîáëèçîñòè íå îêàçàëîñü íè îäíîé. Âèäÿ
ýòî, îäèí èç ó÷àñòíèêîâ (ïðåäïîëîæèòåëüíî àíãëè÷àíèí),
ïðîèçíåñ: «Ãîñïîäèí Äîêòîð, ïðîñòî áðîñüòå áóìàæêó â
óãîë, à ìû ïîòîì óáåðåì». Îäíàêî Øòàéíåð ïîäîæäàë, ïîêà
åìó íå áûëà ïðåäîñòàâëåíà êîðçèíà, è íàðî÷èòî àêêóðàòíî
âûáðîñèë â íåå êóñî÷êè áóìàãè. Çàòåì îí ñêàçàë: «Âîò ÷òî ÿ
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ñîáèðàëñÿ ñêàçàòü. Âû ìîæåòå îáëàäàòü îãðîìíûì
êîëè÷åñòâîì ïåäàãîãè÷åñêèõ çíàíèé. Íî åñëè âû áðîñàåòå
îáåðòêó îò ìåëà íà ïîë, à íå â ìóñîðíóþ êîðçèíó, òî âñå
âàøè çíàíèÿ íå èìåþò íèêàêîé öåííîñòè».3  Çàáîòà – ýòî
ìîìåíòàëüíàÿ ÷óòêàÿ ðåàêöèÿ è, â òî æå âðåìÿ, îñîçíàíèå
ïîñëåäñòâèé ëþáîãî äåéñòâèÿ èëè áåçäåéñòâèÿ. Ìû òàêæå
ìîæåì íàçâàòü ýòî ìîðàëüíîé ýêîëîãèåéìîðàëüíîé ýêîëîãèåéìîðàëüíîé ýêîëîãèåéìîðàëüíîé ýêîëîãèåéìîðàëüíîé ýêîëîãèåé. Çàáîòà ÿâëÿåòñÿ
÷àñòüþ íàøåé äóõîâíîé ïðèðîäû, è åå ýòè÷åñêàÿ
ñîñòàâëÿþùàÿ ïîìîãàåò íàì ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ êàê
ó÷èòåëÿì. Â íàøèõ ïîâñåäíåâíûõ äåëàõ: îò êàæóùåéñÿ
ïðèçåìëåííîé çàáîòû î ñâîåì ðàáî÷åì ìåñòå, ãäå ìû
ïðåïîäàåì, äî çàáîòû îá ó÷ðåæäåíèè, â êîòîðîì ìû
ðàáîòàåì, îò çàáîòû î êàæäîì îòäåëüíîì ðåáåíêå äî çàáîòû
î ñâîåì ïðåäìåòå êàê î ïðîÿâëåíèè îãðîìíûõ âîçìîæíîñòåé
÷åëîâå÷åñêîãî ïîçíàíèÿ, ìû ìîæåì ïðîáóäèòü â ñåáå
÷óâñòâî çàáîòû÷óâñòâî çàáîòû÷óâñòâî çàáîòû÷óâñòâî çàáîòû÷óâñòâî çàáîòû, à ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, è ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâîì
òîãî, ÷òî ìû äåëàåì èëè ñòðåìèìñÿ äîñòè÷ü. Êà÷åñòâî – ýòî
çàáîòà. Îíî ìîæåò ïðîÿâëÿòü ñåáÿ êàê â êîíêðåòíûõ
äåéñòâèÿõ, òàê è â îáñóæäåíèÿõ è íà áóìàãå.

Íà÷èíàÿ ñ ïåðâûõ øàãîâ ñàìîîöåíêè, ïóòåì
íàñòàâíè÷åñòâà, ðóêîâîäñòâà, êîíñóëüòèðîâàíèÿ, îáñóæäåíèÿ,
êà÷åñòâåííîé è êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè, ïðè÷åì êàæäûé èç
ýòèõ ìåòîäîâ îáëàäàåò ñîáñòâåííîé òåõíèêîé è øêàëîé
öåííîñòåé, ìû âêëþ÷àåìñÿ â ïðîöåññ, ÿâëÿþùèéñÿ
ïîïûòêîé óëó÷øèòü ðåçóëüòàò íàøèõ äåéñòâèé â ïåðâóþ
î÷åðåäü çà ñ÷åò ðàáîòû íàä ñàìèì ñîáîé è ïîñòåïåííî
äîñòèãàÿ ÷åãî-òî î÷åâèäíîãî è âèäèìîãî, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, âëèÿåò íà íàø âíóòðåííèé ïîäõîä. Òåì íå ìåíåå,
êàæäûé øàã ñïåöèôè÷åí è óíèêàëåí è íå ìîæåò áûòü
àáñîëþòíî èäåíòè÷íî âîñïðîèçâåäåí â ëþáîé äðóãîé
ñèòóàöèè èëè ñ äðóãèì ÷åëîâåêîì. Ìû äîëæíû íà÷àòü ñ
òîãî ìåñòà, ãäå ìû íàõîäèìñÿ, è ðàñòè èç ýòîé òî÷êè.
Ðàñïîçíàíèå òîãî, ãäå ìû íàõîäèìñÿ, ÿâëÿåòñÿ
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ôóíäàìåíòàëüíûì øàãîì íà ëþáîì ïóòè äîñòèæåíèÿ
êà÷åñòâà. Ïëàíû ïðèíîñÿò ïîëüçó, òàáëèöû, àíêåòèðîâàíèå,
îò÷åòû î ïðèîáðåòåííîì îïûòå, èññëåäîâàòåëüñêèå ìåòîäû –
âñå ýòî ïîçâîëÿåò íàì ïðèáëèçèòüñÿ ê íàøåé öåëè. Íî ïîêà
ó íàñ íå áóäåò ÿñíîãî îñîçíàíèÿ òîãî, ÷òî âñå ýòî íå
ñïîñîáíî îõâàòèòü êà÷åñòâî â öåëîì, ìû áóäåì ñáèâàòüñÿ ñ
ïóòè. Ëþáàÿ ñîöèàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü íóæäàåòñÿ â
ñòðóêòóðå, íî îòäåëüíî âçÿòûå êîëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè ñ
ïðèñóùåé èì ãàðàíòèåé óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáèòåëÿ òåì è
îïàñíû. «ß îïàñàþñü òîãî, ÷òî åñëè òàêîé ïîäõîä ê
êà÷åñòâó ñ àêöåíòîì íà âçâåøèâàíèè è èçìåðåíèè íà÷íåò
äîìèíèðîâàòü â äèñêóññèè î ïîëåçíîñòè äëÿ äåòåé, òî îí
áîëüøå èñïîðòèò, ÷åì ïðèíåñåò óëó÷øåíèé. Îáùåñòâî ñ
÷åòêî îïðåäåëåííûìè èäåÿìè òîãî, êàê îöåíèâàòü èñêóññòâî
ìû íàçîâåì àâòîðèòàðíûì è îãðàíè÷åííûì; èñòèííîå
êà÷åñòâî, êàê è èñòèííîå èñêóññòâî íå ìîæåò áûòü ñâåäåíî ê
ïðîñòûì ôîðìóëèðîâêàì».4

Íàì íåîáõîäèìî òàêîå ðàâíîâåñèå íåèçìåðèìûõ
ôàêòîðîâ, çàêëþ÷åííîå â ïðîñòîì ñëîâå «çàáîòà», äëÿ òîãî,
÷òîáû íàïîìèíàòü, ÷òî ìû ðàáîòàåì ñ ëîãèêîé ñåðäöà.
Âîïðîñèòåëüíîå îòíîøåíèå è æåëàíèå âûñêàçàòüñÿ, êîòîðûå
ìû âèäèì ó ìàëü÷èêà â èçâåñòíîé ñêàçêå Àíäåðñåíà î Ãîëîì
Êîðîëå, óêàçûâàåò íàì íà êîãî-òî, êòî îñìåëèâàåòñÿ äóìàòü
î òîì, î ÷åì äóìàòü íåëüçÿ è, ïîñòóïàÿ òàê, ïðèçûâàåò è
äðóãèõ ïîïûòàòüñÿ ïîíÿòü ìèð èíà÷å, ñ äðóãîé òî÷êè
çðåíèÿ. Åñëè ìû ñïîñîáíû îòëè÷èòü íàãîòó îò êðàñèâîé
îäåæäû, òî, ïðîèçíîñÿ ýòî âñëóõ, ìû ìîæåì óêàçàòü íà
àëüòåðíàòèâû, êîòîðûå èçíà÷àëüíî ìîãóò áûòü íå ñòîëü
ïîíÿòíû, íî îáëàäàþò ñâîåé ñîáñòâåííîé, õîòÿ è
ïðîòèâîðå÷èâîé ëîãèêîé.

Òû ãîâîðèøü, ÷òî ÿ ïîâòîðÿþ
Òî, ÷òî ãîâîðèë óæå ðàíüøå. ß ñêàæó ýòî ñíîâà.
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Ñêàçàòü ýòî ñíîâà? ×òîáû äîáðàòüñÿ òóäà,
äîáðàòüñÿ òóäà, ãäå òû åñòü, óéòè îòòóäà, ãäå íåò òåáÿ,
Òû äîëæåí èäòè ïóòåì, íà êîòîðîì íåò âîñòîðãà.
×òîáû äîñòè÷ü òîãî, ÷åãî òû íå çíàåøü,
Òû äîëæåí èäòè ïóòåì íåâåäåíèÿ.
×òîáû îáëàäàòü òåì, ÷åì òû íå îáëàäàåøü,
Òû äîëæåí èäòè ïóòåì ëèøåíèé.
×òîáû äîñòè÷ü òîãî, ÷åì òû íå ÿâëÿåøüñÿ,
Òû äîëæåí ïðîéòè ïóòåì, íà êîòîðîì òåáÿ íåò.
È òî, ÷åãî òû íå çíàåøü – ýòî åäèíñòâåííîå, ÷òî òû

çíàåøü.
È òî, ÷åì òû îáëàäàåøü – ýòî òî, ÷åì òû íå âëàäååøü.
È òî, ãäå òû íàõîäèøüñÿ – ýòî òàì, ãäå òåáÿ íåò.5

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòî ÿâëÿåòñÿ ëåéòìîòèâîì
(îòïå÷àòêîì) Ïàðñèôàëÿ â ñîâðåìåííîì ñîçíàíèè è áîðüáîé
ñ ïðîáëåìàìè íàøèõ âðåìåí è ëè÷íîñòåé. Â ëåãåíäå ýòî ïóòü
ê çàìêó Ãðààëÿ, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ êîíå÷íîé öåëüþ, íî íå
ìîæåò áûòü íàéäåí, åñëè åãî èñêàòü. Îí, êàê ðàäóãà,
îòñòóïàåò âñå äàëüøå. Ãîâîðÿ ìåòàôîðè÷åñêè, êà÷åñòâî –
ýòî ïóòü, à çàáîòà – ïðîâîäíèê, íî öåëü îñòàåòñÿ ñìóòíîé è
ñêðûòîé, åå äîñòèæåíèå âñåãäà ëèøü ïîòåíöèàëüíî.
Ïðèçíàâàÿ ïàðàäîêñû, íåèçáåæíûå â íàøåì ñòðåìëåíèè ê
ðàçâèòèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ, ìû ìîæåì òàêæå
îáíàðóæèòü è îïðåäåëåííóþ óíèæåííîñòü è ïðèçíàòü
ñóùåñòâóþùèå îãðàíè÷åíèÿ. «Êðèòåðèè ìàñòåðñòâà è
ïîêàçàòåëè âûñîêîãî êà÷åñòâà ïîäíèìàþò âîïðîñû, êîòîðûå
ñ÷èòàþòñÿ ôèëîñîôñêèìè, ïîñêîëüêó îíè èçíà÷àëüíî íå
ñïîñîáíû ôîðìèðîâàòü ñîçíàòåëüíóþ óâåðåííîñòü è íå
èìåþò îïðåäåëåííûõ îòâåòîâ. Ïîäîáíûå âîïðîñû íåïðåìåííî
äàäóò íà÷àëî äàëüíåéøèì äèñêóññèÿì, ïîñêîëüêó èäóò
âðàçðåç ñ ëîãèêîé êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà
(êâàíòèôèêàöèè)»6 . Çäåñü ìû ñòîèì äàëåêî îò âñåîáùåãî
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óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, êîòîðîå âèäèòñÿ çàëîãîì óñïåõà íà
ìèðîâîì ðûíêå. Â îáðàçîâàíèè æå ìû âûíóæäåíû èìåòü
äåëî ñ íåîïðåäåëåííîñòüþ.

Ìû äîëæíû ïîìåñòèòü ðÿäîì ñ ïðàãìàòè÷åñêîé è
êîëè÷åñòâåííî îöåíèâàåìîé òî÷êîé çðåíèÿ äðóãóþ – áîëåå
ïîýòè÷åñêóþ è ìíîãîãðàííóþ. È â ïðîöåññå íå òåðÿòü èç
âèäó íè îäíó èç íèõ. «Ìîðàëüíûé (íðàâñòâåííûé) àñïåêò
ýòèêè çàáîòû îáåèìè íîãàìè ñòîèò â ðåàëüíîì ìèðå…
×åëîâåê, ïðîïîâåäóþùèé ýòèêó çàáîòû, èìåííî ýòî ñ÷èòàåò
êëþ÷åâûì óñëîâèåì äëÿ ñïîñîáíîñòè ñïðàâåäëèâîãî
ñóæäåíèÿ … Ýòèêà çàáîòû òðåáóåò îòðàæåíèÿ â íàèëó÷øåì
òå÷åíèè êàêîãî-ëèáî äåéñòâèÿ ïðè îïðåäåëåííûõ
îáñòîÿòåëüñòâàõ è íàèëó÷øåì ñïîñîáå âûðàæåíèÿ è
òðàêòîâêè ìîðàëüíûõ ïðîáëåì. Îãðàíè÷åííîñòü
îïðåäåëåííûì êðóãîì ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íå âèäèòñÿ
êàê óãðîçà íåçàâèñèìîñòè ñóæäåíèé. Íàîáîðîò,
ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî èìåííî ýòî ïîâûøàåò êà÷åñòâî
ñóæäåíèÿ»7 . Ôåìèíèñòêè, çàíèìàþùèåñÿ ôèëîñîôèåé
íðàâñòâåííîñòè, òàêèå êàê Òðîíòî è Ñåâåíóéñåí, ïðèçûâàþò
íàñ íå ïðîñòî ê óñèëåíèþ ðàöèîíàëüíîãî êîíòðîëÿ íàä
íàøèìè ýìîöèÿìè, íî è êóëüòèâèðîâàíèÿ æåëàåìûõ ôîðì
ýìîöèé â ïðîöåññå îáðåòåíèÿ ìîðàëüíîãî (íðàâñòâåííîãî)
ïîíèìàíèÿ. À, ãîâîðÿ ÿçûêîì ÷åëîâå÷åñêèõ ïîíÿòèé,
êà÷åñòâî – ýòî è åñòü ìîðàëüíîå (íðàâñòâåííîå) ñóæäåíèå,
îöåíêà. Â íàøåì æåëàíèè ëó÷øå ñëóæèòü äåòÿì íàì
íåîáõîäèì êîíñòðóêòèâíûé è ïîçíàâàåìûé ïðîöåññ îöåíêè
íàøèõ ìåòîäîâ è ñàìèõ ñåáÿ. Îáñóæäåíèå òîãî, ÷òî ìû
ïîäðàçóìåâàåì ïîä ñëîâîì «êà÷åñòâî» è êàê íàì åãî
ïîâûñèòü, êàê ðàç óñòàíàâëèâàåò ýòè ðàìêè. Ñòðóêòóðà,
ñïîñîáñòâóþùàÿ ýòîìó è ïîääåðæèâàþùàÿ ýòî ÿâëÿåòñÿ
æèçíåííî âàæíûì ýëåìåíòîì â ëþáîé øêîëå. Íî ýòî åùå íå
êîíåö.

Ýòî áûëî ÿðêî ïðîäåìîíñòðèðîâàíî â
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èññëåäîâàòåëüñêîì ïðîåêòå, ïðåäïðèíÿòîì Åâðîïåéñêîé
Êîìèññèåé, êîòîðàÿ îïóáëèêîâàëà äîêëàä Îöåíêà êà÷åñòâà â
øêîëüíîì îáðàçîâàíèè.8  Ýòî èññëåäîâàíèå äàëî íåñêîëüêî
óðîêîâ îáùåãî õàðàêòåðà. Ïðîöåññ ñàìîîöåíêè âíóòðè
øêîëû èìåë øàíñû íà óäîâëåòâîðèòåëüíûå ðåçóëüòàòû â
òîì ñëó÷àå, êîãäà âñå áûëè âîâëå÷åíû íå òîëüêî â åãî
ïðàêòè÷åñêóþ ôàçó, íî òàêæå â ðàçðàáîòêó è
êîíòðîëèðîâàíèå ýòîãî ïðîöåññà. Íåîáõîäèìî, ÷òîáû øêîëà
ñ ñàìîãî íà÷àëà ïîâåðèëà, ÷òî ýòî îêàæåò âîçäåéñòâèå íà
ýôôåêòèâíîñòü îáó÷åíèÿ è ïîñëóæèò åãî
óñîâåðøåíñòâîâàíèþ, à òàêæå ñôîðìèðóåò áîëåå âûñîêèé
óðîâåíü îáÿçàòåëüíîñòè ñðåäè ó÷åíèêîâ. Ïðîöåññ, âåäóùèé ê
âûáîðó ñèñòåìû îöåíêè, èìååò êëþ÷åâîå çíà÷åíèå.
«Ïðîôåññèîíàëüíàÿ» îðèåíòàöèÿ ó÷èòåëåé â
äåéñòâèòåëüíîñòè íå îãðàíè÷èâàåò êðóã ó÷àñòíèêîâ; âñå
ñîòðóäíèêè, à òàêæå è ó÷åíèêè âêëþ÷åíû â ýòó
äåÿòåëüíîñòü. Ñëîæíûå ïîäâèæíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ âíóòðè
øêîëû ñîçäàþò ïðîáëåìû ïðè èõ ñîâìåñòíîé îöåíêå,
ïîýòîìó, ñîñðåäîòà÷èâàÿñü íà îòäåëüíûõ îáëàñòÿõ, ìû
ñíèæàåì âîçìîæíîñòü ðàçî÷àðîâàíèÿ è îáåñïå÷èâàåì
êîíå÷íîå óäîâëåòâîðåíèå. Âûñîêèé óðîâåíü âîâëå÷åííîñòè è
îáÿçàòåëüíîñòè ó÷èòåëåé è ó÷åíèêîâ âåðîÿòíåå âñåãî
ïðèâåäåò ê óëó÷øåíèÿì. Äîêëàä çàâåðøàåòñÿ êîììåíòàðèåì
îäíîé èç øêîë Íîðâåãèè î ðåçóëüòàòàõ ýòîãî ìåðîïðèÿòèÿ,
â êîòîðîì ãîâîðèòñÿ, ÷òî ýòîò ïðîöåññ «óñèëèë ïîçèöèþ
«ìû»«ìû»«ìû»«ìû»«ìû» ñðåäè ñîòðóäíèêîâ è ó÷àùèõñÿ».

Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî â Øòàéíåðîâñêîì
(Âàëüäîðôñêîì) îáðàçîâàíèè ìû ïðèõîäèì ê èñïîëüçîâàíèþ
ýòîãî ïîíÿòèÿ íåñêîëüêî çàïîçäàëî. Íà÷èíàÿ ñ 80-õ ãîäîâ
«ïðàêòè÷åñêè ëþáàÿ ïóáëèêàöèÿ î äîøêîëüíîì (íà÷àëüíîì)
äåòñêîì îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè ñîäåðæèò â çàãîëîâêå
ñëîâî «êà÷åñòâî»…ëþäè, ðàáîòíèêè ñèñòåìû äîøêîëüíîãî
âîñïèòàíèÿ, äèðåêòîðà, èíñïåêòîðû, ñîòðóäíèêè ðàçëè÷íûõ
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ôîíäîâ (ñïîíñîðû) è èññëåäîâàòåëè ïûòàþòñÿ ïîíÿòü, ÷òî
çíà÷èò äëÿ íèõ êà÷åñòâî, è çàáîòëèâûå ðîäèòåëè òàêæå
çàèíòåðåñîâàíû â ïðåäìåòå äåáàòîâ»9 . Ìû óæå æèâåì â
«Âåêå êà÷åñòâà» è åäâà ëè çàìå÷àåì ýòî. Ïðåäíàìåðåííàÿ
ñëåïîòà èëè çäîðîâûé ñêåïòèöèçì? Ðàçãóëüíîå ïðîäâèæåíèå
òîðãîâûõ ìàðîê, îêàçûâàþùåå ñòîëü ãëóáîêîå âëèÿíèå íà
ñîâðåìåííûõ äåòåé, ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ýòîãî ôåíîìåíà. Ýòà
ïðîïàãàíäà âåäåòñÿ â êîììåð÷åñêèõ èíòåðåñàõ, êîãäà óñïåõ
äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò ïîäìåíû ñêîðîòå÷íûì óäîâîëüñòâèåì
áîëåå çäîðîâîãî è îñíîâàòåëüíîãî ÷óâñòâà äîâåðèÿ è
ñàìîöåííîñòè, êîòîðîå ñòðåìèòñÿ îáåñïå÷èòü õîðîøåå
îáðàçîâàíèå. Ïîêóïàÿ èçäåëèå äîðîãîé ìàðêè, ìû îæèäàåì,
÷òî òàêèì îáðàçîì óòâåðäèì ñâîé ñòàòóñ â ñîáñòâåííûõ
ãëàçàõ è â ãëàçàõ äðóãèõ ëþäåé. Îäíàêî ó íàñ âñå-òàêè
îñòàåòñÿ îùóùåíèå íåêîé äâîéñòâåííîñòè è íåëîâêîñòè.
Ìîæåò áûòü, íàìè ïðîñòî ìàíèïóëèðîâàëè íà
ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå, è ìû ñòðåìèëèñü ê óòâåðæäàåìîìó
êà÷åñòâó áåç âñÿêîé îñòîðîæíîñòè? «Âûñîêîå êà÷åñòâî» è
«ñòàíäàðòû» – ýòî òîæå îáðàçîâàòåëüíûå òåðìèíû,
ïîïóëÿðíîñòü êîòîðûõ ïðîøëà è ïðåäïîëîæèòåëüíî, ÷òî
«êà÷åñòâî» ïîñëåäóåò çà íèìè. Íî, òåì íå ìåíåå, ýòî
òåðìèí, êîòîðûé ìû âðåìåííî èçáðàëè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ, è
ïîñðåäñòâîì èññëåäîâàíèÿ åãî ñìûñëà è íàïîëíåíèÿ áûë
ïðîëèò ñâåò íà íåêîòîðûå àñïåêòû íàøåãî îáðàçîâàíèÿ,
êîòîðûå èíà÷å îñòàëèñü áû ñêðûòûìè è íå âûçûâàþùèìè
ñîìíåíèé. Íå ñòîèò ñëèøêîì ðåøèòåëüíî èñêëþ÷àòü äëÿ
ñåáÿ ìèðñêèå ïóòè. Îäíàêî ïî ìíîãèì ïðè÷èíàì ïðèçûâû ê
îñòîðîæíîñòè ñëûøíû èç ìíîãèõ ìåñò. Êàê ñêàçàíî â
óäà÷íî íàçâàííîé êíèãå «Â ïîèñêàõ ðàäóãè»: «ß áðîñàþ
âûçîâ ãëîáàëüíîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ ëþáîé ñèñòåìû
êà÷åñòâà. Òàêàÿ ñèñòåìà íåèçáåæíî ïðèâåäåò ê ìèðó
îäíîîáðàçèÿ, ñòàíäàðòèçèðîâàííîìó ðåöåïòó êà÷åñòâà
äåòñòâà… Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî âåðîÿòíûõ êðèòåðèåâ
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êà÷åñòâà, êîòîðûå òåñíî ñâÿçàíû ñ óáåæäåíèÿìè ïî ïîâîäó
êîíå÷íûõ öåëåé è ôóíêöèé…ýòè óáåæäåíèÿ â ñâîþ î÷åðåäü
ôîðìèðóþòñÿ âçãëÿäàìè íà äåòñòâî, êóëüòóðíûìè
îñîáåííîñòÿìè è ëè÷íûìè öåííîñòÿìè»10 .

Â ñâîåé ïëîäîòâîðíîé êíèãå «Ïåäàãîãèêà óãíåòåííûõ»
(Pedagogy of the Oppressed) Ïàóëî Ôðåéðå âûäåëÿåò äâà
òèïà îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêè. Îäèí îí íàçûâàåò
áàíêîâñêîé (íàêîïèòåëüíîé) êîíöåïöèåé îáðàçîâàíèÿ (bank-
ing concept of education), à äðóãîé – ìåòîäîì ïîñòàíîâêè
ïðîáëåì (problem-posing method). Ïðè íàêîïèòåëüíîé ôîðìå
ïåäàãîã ïðè ïîäãîòîâêå óðîêà ïîçíàåò èçó÷àåìûé îáúåêò, à
çàòåì èçëàãàåò ñâîå òîëêîâàíèå ó÷åíèêàì. Îò íèõ îæèäàþò
íå çíàíèÿ, à ïðîñòîãî çàïîìèíàíèÿ. Ïðîáëåìíûé æå ïîäõîä
íå çàêëþ÷àåò â ñåáå òàêîé äèõîòîìèè, êîãäà ó÷èòåëü
äâèæåòñÿ îò ïîçíàíèÿ ê ðàññêàçó. Ïðè òàêîì ïîäõîäå
ïîçíàíèå ïðîèñõîäèò íå òîëüêî ïðè ïîäãîòîâêå, íî è ïðè
ñîâìåñòíîé ðàáîòå ñ ó÷åíèêàìè. Ïðåäìåò ïîçíàíèÿ íå
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ÷àñòíàÿ ñîáñòâåííîñòü, à æèâåò êàê
ïðåäìåò ðàçìûøëåíèé, êàê ó÷èòåëÿ, òàê è ó÷åíèêîâ. Èíûìè
ñëîâàìè ó÷åíèêè ÿâëÿþòñÿ íå ñëóøàòåëÿìè, à
ñîèññëåäîâàòåëÿìè â äèàëîãå ñ ó÷èòåëåì, êîòîðûé
ïîñòîÿííî ïåðåñòðàèâàåò ñâîè ðàçìûøëåíèÿ. Îíè íåñóò
ñîâìåñòíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ýòîò ïðîöåññ. «Ïðîáëåìíîå
îáðàçîâàíèå ïîäòâåðæäàåò, ÷òî ìóæ÷èíû è æåíùèíû – ýòî
ñóùåñòâà â ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ – íåçàêîí÷åííûå,
íåçàâåðøåííûå ñóùåñòâà, íàõîäÿùèåñÿ â òàêîé æå
íåçàâåðøåííîé ðåàëüíîñòè … íåçàêîí÷åííûé õàðàêòåð ëþäåé
è ïåðåìåííûå ñâîéñòâà ðåàëüíîñòè òðåáóþò ïîñòîÿííîãî
ïðîäîëæåíèÿ îáðàçîâàíèÿ «. Ðåáåíîê ìîæåò ïðèíèìàòü
àêòèâíîå ó÷àñòèå â ïðîöåññå ðàçìûøëåíèÿ, êîòîðûé ñëóæèò
òàêæå è ðîñòó ó÷èòåëÿ.

Êàê ó÷èòåëÿ Âàëüäîðôñêèõ øêîë ìû èìååì, êàê îáùèå,
òàê è ðàçëè÷íûå ïåðñïåêòèâû è âîçìîæíîñòè. Îäíàêî âñå ìû
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îñîçíàåì, ÷òî «Âñå â äóõîâíîì ìèðå íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿííîé
ïîäâèæíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñîñòîÿíèå ïîêîÿ, íàõîæäåíèÿ íà
îäíîì ìåñòå, õàðàêòåðíîå äëÿ ôèçè÷åñêîãî ìèðà, òàì
îòñóòñòâóåò. Èáî àðõåòèïû – ñîçèäàþùèå ñóùåñòâà»11 .

Ïîèñê ðàâíîâåñèÿ ïîäðàçóìåâàåò íåóñòîé÷èâîñòü, îòñóòñòâèå
ðàâíîâåñèÿ. Êîãäà îäíó èç êîëëåã Loris Malaguzzi
ñïðîñèëè, êàê â äåòñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ â Reggio Emilia
âîçíèêàåò òàêàÿ àòìîñôåðà ðàçìûøëåíèé è óâëå÷åííîñòè,
îíà îòâåòèëà: «Ìû îáñóæäàåì, îáñóæäàåì è îáñóæäàåì».12

Áëàãîäàðÿ îáñóæäåíèÿì è äðóãèì ôîðìàì ñîöèàëüíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ ðîæäàåòñÿ çàáîòà, ñî÷óâñòâèå è
ñîïåðåæèâàíèå, âíèìàíèå ê ÷óâñòâàì äðóãîãî ÷åëîâåêà, è
ýòè ôàêòîðû òåïåðü ðàñöåíèâàþò ñêîðåå êàê ðóêîâîäñòâî ê
íðàâñòâåííûì äåéñòâèÿì, êîòîðîå íå îáÿçàòåëüíî äîëæíî
çàìåíèòü ïðàâèëà àáñòðàêòíîãî ðàöèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ,
íî, ïî êðàéíåé ìåðå, ìîæåò èì ñîäåéñòâîâàòü. Áëàãîäàðÿ
îáñóæäåíèþ è ðàññìîòðåíèþ «çàáîòû î êà÷åñòâå» ìû ñòàâèì
ïåðåä ñîáîé ïðîáëåìû, îáëàäàþùèå õàðàêòåðèñòèêàìè,
îáîçíà÷åííûìè Ôðåéðå. Ñòàâÿ ïåðåä ñîáîé ïðîáëåìû, ìû
çàíèìàåìñÿ ñàìîîáðàçîâàíèåì. Ìû ìîæåì ðàññìàòðèâàòü
òàêèå òåðìèíû, êàê óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì, äîñòèæåíèå
êà÷åñòâà è ðàçâèòèå êà÷åñòâà, à çàòåì äîáàâèòü êà÷åñòâî
«çàáîòû». Ìû íå ìîæåì ðàáîòàòü íàä êà÷åñòâîì áåç çàáîòû
(âíèìàíèÿ). À çàáîòà âåäåò íàñ çà ïðåäåëû ïîíÿòèÿ
«êà÷åñòâà».

Êðèñòîôåð Êëàóäåð Êðèñòîôåð Êëàóäåð Êðèñòîôåð Êëàóäåð Êðèñòîôåð Êëàóäåð Êðèñòîôåð Êëàóäåð - ïðåäñåäàòåëü Åâðîïåéñêîãî
Ñîâåòà Âàëüäîðôñêîãî îáðàçîâàíèÿ, ñïåöèàëèñò â îáëàñòè
ñîâðåìåííûõ ïðîáëåì ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ è
îáùåêóëüòóðíîìó ðàçâèòèþ, ïðèãëàø¸ííûé ëåêòîð
Ïëèìóòñêîãî óíèâåðñèòåòà è Ýìåðñîí êîëëåäæà, ïîäãîòîâèë
ê èçäàíèþ ðÿä êíèã î êà÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ è çäîðîâîì
äåòñòâå. Ïðåäñòàâëÿåò ÅÑÂÎ â ðàáî÷åé ãðóïïå
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Åâðîïàðëàìåíòà «Êà÷åñòâî äåòñòâà»
Òðåâîð Ìåôàì

Îöåíèâàíèå â ÂàëüäîðôñêîìÎöåíèâàíèå â ÂàëüäîðôñêîìÎöåíèâàíèå â ÂàëüäîðôñêîìÎöåíèâàíèå â ÂàëüäîðôñêîìÎöåíèâàíèå â Âàëüäîðôñêîì
îáðàçîâàíèèîáðàçîâàíèèîáðàçîâàíèèîáðàçîâàíèèîáðàçîâàíèè

Îöåíèâàíèå – ýòî ÿñíîå âèäåíèå, áîãàòîå ïîíèìàíèå, óâàæèòåëüíîå
îáðàùåíèå … Îöåíêà, â ñóùíîñòè, óñëîâíà, ÷àñòè÷íà,
ýêñïåðèìåíòàëüíà, è, áåçóñëîâíî, íåïîëíà.
Ì. Äæ. Äðàììîíä, Êåìáðèäæñêàÿ Îáðàçîâàòåëüíàÿ Øêîëà

Òåñòû, êàê îãîíü – õîðîøèå ñëóãè, íî ïëîõèå õîçÿåâà.
Ê. Äåôîðæ

Îöåíèâàòü çíà÷èò çàìå÷àòü, âûÿñíÿòü, âåñòè âïåðåä.
Ìîæíî áûòü óâåðåííûì, ÷òî ìû, êàê ëþäè, ñïîñîáíûå ê
ïîçíàíèþ, áîëüøóþ ÷àñòü íàøåé ñîçíàòåëüíîé æèçíè, òàê
èëè èíà÷å, ÷òî-òî îöåíèâàåì. Ìû íå ìîæåì íå îöåíèâàòü
ñàìèõ ñåáÿ, ëþäåé, êîòîðûå ðÿäîì ñ íàìè, ïðîÿâëåíèÿ
âíåøíåãî ìèðà è íàøè äåéñòâèÿ ïðàêòè÷åñêè íåïðåðûâíî.
Îöåíèâàòü – ýòî îäíî èç îñíîâíûõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà.
Îöåíêè – äåòè âîñïðèÿòèÿ è ñïîñîáíû ïîðîæäàòü
äàëüíåéøåå âîñïðèÿòèå. Äåòè âñå âðåìÿ îöåíèâàþò äðóã
äðóãà è ñàìèõ ñåáÿ. Âîïðîñ íå â òîì àêòèâíû ëè ìû â
ïðîäîëæàþùåìñÿ âñþ æèçíü ïðîöåññå îöåíêè, à, ñêîðåå, â
òîì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì òåõ îöåíîê, êîòîðûå ìû
ôîðìèðóåì è êàêèì êà÷åñòâîì îíè îáëàäàþò.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ îáðàçîâàíèÿ îöåíêà ó÷åíèêîâ – ýòî
ïîïûòêà âëîæèòü â ó÷åíèêà çíàíèå, ïðîíèêíîâåíèå â ñóòü è
ïîíèìàíèå. Ðîñò ïîíèìàíèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîçèòèâíîìó
ðàçâèòèþ. Â èäåàëüíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ðåçóëüòàò îöåíêè
ó÷åíèêà – ýòî ïîìîùü, êîòîðàÿ áóäåò èìåòü çíà÷åíèå, ýòî
âîçìîæíîñòü íîâîãî ðàçâèòèÿ, îòêðûòèå íîâûõ ïóòåé,
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êîòîðûå ðàíüøå áûëè íåèçâåñòíû, à ñàì ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ
äîëæåí âåñòè ê ïðåîáðàçîâàíèÿì â ïðåïîäàâàíèè è îáó÷åíèè.
Èç ðàññìîòðåíèÿ îöåíèâàíèÿ â öåëîì íåëüçÿ èñêëþ÷àòü
ïîñòîÿííóþ ñàìîîöåíêó ó÷èòåëÿ, êîëëåãèàëüíîå îöåíèâàíèå
(â ôîðìå íàñòàâíè÷åñòâà, øåôñòâà) è ïëàíîâîå îöåíèâàíèå (â
ôîðìå èçó÷åíèÿ è îáíîâëåíèÿ ó÷åáíîãî ïëàíà).

Âàæíîé çàäà÷åé äëÿ ó÷èòåëÿ ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå
ðàñòóùèõ çíàíèé ñâîèõ ó÷åíèêîâ. Çàïèñü îöåíèâàíèÿ äàåò
ó÷èòåëÿì âîçìîæíîñòü ïîäíÿòü ñâîè íàáëþäåíèÿ è îöåíêè
íà îñîçíàííûé óðîâåíü, ÷òî ìîæåò áûòü âåñüìà ïîëåçíî ñ
ðàçëè÷íûõ òî÷åê çðåíèÿ. Àêêóðàòíûå è îñìûñëåííûå çàïèñè
ìîãóò ñëóæèòü ñðåäñòâîì äëÿ îáúÿñíåíèÿ è ïðîÿñíåíèÿ
÷üèõ-òî èíòóèòèâíûõ çíàíèé, äëÿ îáúåêòèâèçàöèè ïðîöåññîâ
ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ, îíè ýêîíîìÿò âðåìÿ ïðè íàïèñàíèè
õàðàêòåðèñòèê è ïîìîãàþò ïðè ïîäãîòîâêå è àíàëèçå óðîêîâ.
Îöåíèâàíèå ó÷åíèêîâ â êîíöå äíÿ ìîæåò áûòü ïîëåçíûì êàê
ó÷èòåëþ, òàê è ó÷åíèêàì. Â ýòîì ñìûñëå çàïèñàííûå îöåíêè
îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòü òîãî, ÷òîáû ÷üè-òî çíàíèÿ î
äàííîì ðåáåíêå áûëè äîñòóïíû äðóãèì ó÷èòåëÿì è, êîíå÷íî
æå, ðîäèòåëÿì ðåáåíêà.

Â Ýòèìîëîãè÷åñêîì Ñëîâàðå Áëýêè ðÿäîì ñî ñëîâîì
«îöåíèâàíèå» (assessment) ñòîèò ëàòèíñêèé ãëàãîë
assessum, îçíà÷àþùèé «ñèäåòü ðÿäîì ñ…»13 . Äàíî è äðóãîå
ñëîâî – «ïîìîùíèê ñóäüè».

Âîñïîëüçîâàâøèñü ýòèìè êëþ÷åâûìè ñëîâàìè, ìîæíî
ïðåäñòàâèòü ñåáå îöåíêó â îáðàçå Ðåãåíòà ïðè
ðàçâèâàþùåìñÿ ñîáñòâåííîì ñóæäåíèè (ñóäüå) ðåáåíêà.
Ñëîâî «îöåíèâàíèå» áëèçêî ïî çíà÷åíèþ ê ñëîâó «îöåíêà» è
îòíîñèòñÿ ê îïðåäåëåíèþ öåííîñòè (ñòîèìîñòè) ÷åãî-ëèáî.
Äëÿ òîãî ÷òîáû îïðåäåëèòü öåííîñòü (çíà÷èìîñòü) ÷åãî-ëèáî
èëè êîãî-ëèáî íåîáõîäèìî ïðèíÿòü âî âíèìàíèå ìíîæåñòâî
ôàêòîðîâ: îêðóæåíèå, êîíêðåòíûå îáñòîÿòåëüñòâà,
èíäèâèäóàëüíóþ áèîãðàôèþ è æèçíåííûé áàãàæ. Èìååò ëè
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ìèëëèîí ôóíòîâ ñòåðëèíãîâ êàêóþ-òî öåííîñòü äëÿ
÷åëîâåêà, óìèðàþùåãî îò æàæäû â ïóñòûíå? À êàêîâà
öåííîñòü áóòûëêè ðîäíèêîâîé âîäû äëÿ ýòîãî æå ÷åëîâåêà?
Íà ïåðâûé âîïðîñ ìîæíî îòâåòèòü: «íèêàêîé», à íà âòîðîé
– «ñàìà æèçíü». Òî÷íî òàê æå è îöåíèâàíèå ÷üèõ-òî
äîñòèæåíèé è óñïåõîâ â îáó÷åíèè íåâîçìîæíî áåç
âíèìàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê äàííîé êîíêðåòíîé
èíäèâèäóàëüíîñòè, îáñòîÿòåëüñòâ è îñîáåííîñòåé æèçíåííîãî
ïóòè.

Âî ââîäíîì ðóêîâîäñòâå ïî âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ
îöåíêè ó÷åíèêîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ Íàöèîíàëüíûì Ó÷åáíûì
Ïëàíîì, Äåôîðæ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî, â îáùåì-òî, îöåíêà
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ
ïîìîæåò ëþäÿì ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ. Ó ýòîé èíôîðìàöèè
äèàãíîñòè÷åñêàÿ öåëü, è îíà ïîçâîëÿåò ó÷èòåëÿì è ó÷åíèêàì
îïðåäåëÿòü âîïðîñû, âûçûâàþùèå íàèáîëüøåå áåñïîêîéñòâî.
Ýòà èíôîðìàöèÿ òàêæå ïîçâîëÿåò ÷èíîâíèêàì îò
îáðàçîâàíèÿ äåëàòü ìîíèòîðèíãîâûå çàêëþ÷åíèÿ, è ïîìîãàåò
èì â ñôåðå Âûñøåãî Îáðàçîâàíèÿ, à çàîäíî è ðàáîòîäàòåëÿì
ïðîâîäèòü îòáîð è ðàñïðåäåëåíèå.14

Â 80-å – 90-å ãîäû â îáðàçîâàíèè ïðîâîäèëèñü
ìàññîâûå ðåôîðìû è ðàçâèòèå ñèñòåìû òåñòèðîâàíèÿ è
îöåíêè ó÷åíèêîâ. Â 1988 ãîäó Àêòîì î Ðåôîðìå
Îáðàçîâàíèÿ áûëî óñòàíîâëåíî îáÿçàòåëüíîå òåñòèðîâàíèå
äëÿ äåòåé 7, 11, 14 è 16 ëåò ïî îáùåãîñóäàðñòâåííûì
êðèòåðèÿì (îáðàçîâàòåëüíîìó ìèíèìóìó), ÿâëÿþùèìñÿ
÷àñòüþ Íàöèîíàëüíîãî Ó÷åáíîãî Ïëàíà. Íàöèîíàëüíûé
Ó÷åáíûé Ïëàí ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ Êëþ÷åâûõ Ýòàïîâ. Â
ïðîöåññå ïðîõîæäåíèÿ ýòèõ ýòàïîâ íåîáõîäèìî äîñòè÷ü
äåâÿòè îñíîâíûõ öåëåé. Äðàììîíä (Drummond) âûäâèãàåò
ñëåäóþùèå âîçðàæåíèÿ ïî ýòîìó ïîâîäó: ñ íà÷àëîì
èñïîëíåíèÿ Àêòà î Ðåôîðìå Îáðàçîâàíèÿ îò 1988ã. òåðìèí
«îöåíêà» ñòàë ïîäðàçóìåâàòü îáúåêòèâíûé, ìåõàíè÷åñêèé
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ïðîöåññ èçìåðåíèÿ. Îí ïðåäïîëàãàåò ïðîâåðî÷íûå ñïèñêè,
òî÷íîñòü, ÷åòêèå êðèòåðèè, íåîïðîâåðæèìûå ôàêòû è
öèôðû»15 . Òîððåíñ (Torrance) êðèòèêóåò îöåíî÷íóþ ñèñòåìó
Íàöèîíàëüíîãî Ó÷åáíîãî Ïëàíà â òîì æå êëþ÷å, ñ÷èòàÿ,
÷òî «ñîðòèðóþùàÿ» ñèñòåìà òåñòèðîâàíèÿ «ÿâíî
àäàïòèðîâàíà ê ìåõàíèñòè÷åñêîìó, åñëè íå ñòàòè÷åñêîìó,
âçãëÿäó íà îáó÷åíèå»16 . Ïðèäåðæèâàÿñü òîãî ìíåíèÿ, ÷òî
îöåíêó ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ÷àñòü öåëîñòíîé êàðòèíû
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, Äæîí Òîìñîí (Thomson)
óòâåðæäàåò, ÷òî «Îöåíêà ìîæåò íàéòè ñâîå ìåñòî âî ìíîãèõ
ñôåðàõ îáó÷åíèÿ, åñëè îñóùåñòâëÿòü åå ñîîòâåòñòâóþùèì
îáðàçîì. Íî íåóìåñòíûé àêöåíò íà òåñòàõ è «ñîðòèðîâêå»
ó÷åíèêîâ ëåãêî íàðóøàåò ñâÿçü ìåæäó îáó÷åíèåì è æèçíüþ.
Åñëè îáó÷åíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ìåõàíèñòè÷åñêîé òî÷êè
çðåíèÿ êàê ñèñòåìà ââîäà èíôîðìàöèè è åå èçìåðèìîãî
âûõîäà, òî îíî íåñåò â ñåáå òàêîé âçãëÿä íà ÷åëîâåêà,
êîòîðûé ìîæíî ñ ïîëíûì ïðàâîì íàçâàòü óäðó÷àþùèì* ».17

Êîãäà äåòè ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòàìè îöåíèâàíèÿ, îíè,
áåçóñëîâíî, ïûòàþòñÿ ñäåëàòü âñå, ÷òî â èõ ñèëàõ, ÷òîáû
âûïîëíèòü òî, ÷åãî îò íèõ òðåáóþò èëè äàæå áîëüøå. Õîòÿ
è áîëåå èñêóøåííûå, âçðîñëûå îáû÷íî ïîñòóïàþò òàê æå.
Íåêîòîðûå, âîçìîæíî, âñïîìíÿò, êàê ñèäåëè íà ýêçàìåíå â
øêîëå èëè â óíèâåðñèòåòå. Ïðîñìàòðèâàÿ âîïðîñû,
ïîñòåïåííî ïîíèìàåøü, ÷òî, õîòÿ â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè
áûëà ïðîäåëàíà áîëüøàÿ èëè õîòü êàêàÿ-òî ðàáîòà,
ïðåäëîæåííûå âîïðîñû ïðîñòî íå ïðåäîñòàâëÿþò
âîçìîæíîñòè îáîñíîâàííî è óñïåøíî ïðîäåìîíñòðèðîâàòü
ñâîè çíàíèÿ ïî ïðåäìåòó. È âîò, âìåñòî îòâåòà íà
çàïèñàííûå íà áóìàãå âîïðîñû, î êîòîðûõ èìååøü âåñüìà
ñìóòíîå ïðåäñòàâëåíèå, ïðåäïðèíèìàåøü ýíåðãè÷íûå, íî
òùåòíûå ïîïûòêè ïðîäåìîíñòðèðîâàòü, êàê ìíîãî òû çíàåøü
î òåõ âîïðîñàõ, êîòîðûå íà áóìàãå íå ôèãóðèðóþò.

×òî êàñàåòñÿ äâóõ îñíîâíûõ ôîðì îöåíêè è îöåíèâàíèÿ
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– ñóììèðóþùåé  è  ôîðìèðóþùåé, òî ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî
ñóììèðóþùàÿ îöåíêà ñòðåìèòñÿ âûÿâèòü ðåçóëüòàò –
ïðîäóêò – îáó÷åíèÿ ðåáåíêà è ïðåïîäàâàíèÿ ó÷èòåëÿ.
Ôîðìèðóþùèå âèäû îöåíèâàíèÿ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ
èíäèâèäóàëèçèðîâàííûìè, îñíîâàííûìè íà ðàçìûøëåíèè è
ïðîãðåññèâíûìè, ñòðåìÿòñÿ ïîíÿòü çíà÷èìîñòü è öåííîñòü
îáðàçîâàòåëüíîãî îïûòà ðåáåíêà.

Îòïðàâíûõ òî÷åê â îáó÷åíèè âåñüìà ìíîãî è îíè
ðàçíîîáðàçíû. Íèæå îïèñàí îäèí âîçìîæíûõ ñïîñîáîâ
ôîðìèðîâàíèÿ çíà÷èìîãî êîíòåêñòà, â êîòîðîì ìîæíî
îöåíèòü îáó÷åíèå ðåáåíêà è äèíàìèêó îáó÷åíèÿ.

Îöåíêà ëèíèè îáó÷åíèÿ – ñõåìàòè÷íûé ïëàíÎöåíêà ëèíèè îáó÷åíèÿ – ñõåìàòè÷íûé ïëàíÎöåíêà ëèíèè îáó÷åíèÿ – ñõåìàòè÷íûé ïëàíÎöåíêà ëèíèè îáó÷åíèÿ – ñõåìàòè÷íûé ïëàíÎöåíêà ëèíèè îáó÷åíèÿ – ñõåìàòè÷íûé ïëàí

Öåëè îöåíêèÖåëè îöåíêèÖåëè îöåíêèÖåëè îöåíêèÖåëè îöåíêè
Ãëàâíîé öåëüþ îöåíêè â êëàññå ÿâëÿåòñÿ âûÿñíåíèå è

îïðåäåëåíèå ñîäåðæàíèÿ è êà÷åñòâà çíàíèé ðåáåíêà, à òàêæå
ñòèìóëÿöèÿ îáó÷åíèÿ ðåáåíêà. Ñëåäóþùàÿ öåëü – ñäåëàòü
òàê, ÷òîáû ðåáåíîê ñìîã îáúåäèíÿòü ðàçëè÷íûé îïûò,
ïîëó÷åííûé â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ è óñâàèâàòü åãî â
ðàçíîîáðàçíîé è èíäèâèäóàëèçèðîâàííîé ìàíåðå. Îöåíêà
äîñòèãàåò ýòèõ öåëåé íàñòîëüêî, íàñêîëüêî ðàñòåò â ó÷èòåëå
çíàíèå è ïîíèìàíèå îñîáåííîñòåé îáó÷åíèÿ ðåáåíêà.

Ñðåäñòâà îöåíêèÑðåäñòâà îöåíêèÑðåäñòâà îöåíêèÑðåäñòâà îöåíêèÑðåäñòâà îöåíêè
Ñðåäñòâà, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ó÷èòåëü ïûòàåòñÿ ïîíÿòü

è îöåíèòü êà÷åñòâî è ýôôåêòèâíîñòü ñâîåãî ïðåïîäàâàíèÿ è
îáó÷åíèÿ ó÷åíèêîâ ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü, ðàññìàòðèâàÿ
ïëàíû óðîêîâ è èõ àíàëèç. Ó÷èòåëü íàáëþäàåò çà äåòüìè –
èõ ïîâåäåíèåì, ðàáîòîé, àïïåòèòîì. Ó÷èòåëü ñëóøàåò äåòåé
– îáñóæäåíèÿ, äèàëîãè è íåâåðáàëüíûå çâóêîâûå
«ñîîáùåíèÿ». Íàáëþäàÿ è ñëóøàÿ, ó÷èòåëü ó÷èòñÿ ÷èòàòü
êëàññ – òîí, íàñòðîåíèå, ñîöèàëüíóþ äèíàìèêó êëàññà,
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èíäèâèäóàëüíóþ ìîòèâàöèþ êàæäîãî ðåáåíêà, à òàêæå òåêñò
ñîáñòâåííîãî ïðåïîäàâàíèÿ è ïîâåäåíèÿ. Íàêîíåö, â
ïðîäîëæåíèå âñåãî ýòîãî ó÷èòåëü ïðèñòóïàåò ê ïèñüìó,
ïðèäàâàÿ ôîðìó óðîêó è äåëàÿ âêëàä â èñòîðèþ êëàññà.

Ìåòîäû îöåíêèÌåòîäû îöåíêèÌåòîäû îöåíêèÌåòîäû îöåíêèÌåòîäû îöåíêè
Íóæíî ïîìíèòü î òðåõ ðàçëè÷íûõ ìîäåëÿõ îöåíêè,

êîòîðûå äàþò ïðåäñòàâëåíèå î öåëîñòíîì ïîäõîäå ê
îöåíèâàíèþ. Êà÷åñòâî âûïîëíåííîãî çàäàíèÿ, ðåøåííîé
çàäà÷è èëè íàïèñàííîãî ñî÷èíåíèÿ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü â
êîãíèòèâíîé (ìûøëåíèå), ýñòåòè÷åñêîé (÷óâñòâî) èëè
ïðàêòè÷åñêîé (âîëÿ) ïåðñïåêòèâå. Â ëþáîì çàäàíèè ýòè
ìîäåëè ïåðåïëåòàþòñÿ è, â çàâèñèìîñòè îò ñóùíîñòè
çàäàíèÿ, îäíà èç ìîäåëåé ìîæåò â òîé èëè èíîé ñòåïåíè
ïðåîáëàäàòü.

Ïîðîãè (ýòàïû) îáó÷åíèÿÏîðîãè (ýòàïû) îáó÷åíèÿÏîðîãè (ýòàïû) îáó÷åíèÿÏîðîãè (ýòàïû) îáó÷åíèÿÏîðîãè (ýòàïû) îáó÷åíèÿ
Ñóùåñòâóåò, ïî ìåíüøåé ìåðå, òðè âèäà îïûòà,

ïîëó÷àåìîãî ïðè îáó÷åíèè, èëè òðè ïîðîãà, êîòîðûå ðåáåíîê
äîëæåí ïðåîäîëåòü íà ïóòè îáó÷åíèÿ. Â îáùèõ ÷åðòàõ ýòè
ñòóïåíè ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê îâëàäåíèå íàâûêàìè,
ðàçâèòèå âîçìîæíîñòåé è ñïîñîáíîñòåé è ðîñò
èíäèâèäóàëüíîãî ìîðàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Òîìñîí (1996)
îïèñûâàåò ñôåðó ìîðàëüíîãî îáó÷åíèÿ êàê «ïðåäîñòàâëåíèå
ïðîñòðàíñòâà è ñòèìóëà äëÿ òîãî, ÷òîáû äåòè ìîãëè íà÷àòü
îòêðûâàòü ñåáÿ è îáíàðóæèâàòü ñâîþ ìîðàëüíóþ ñâÿçü ñ
äðóãèìè».18  Äëÿ òîãî ÷òîáû îöåíèòü ïëîäû îáó÷åíèÿ â ýòèõ
ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ, òðåáóþòñÿ ðàçíîîáðàçíûå, òîíêèå è
÷óâñòâèòåëüíûå ñðåäñòâà îöåíèâàíèÿ, ïðèìåíÿåìûå
ó÷èòåëÿìè, öåëüþ êîòîðûõ â îöåíêå ÿâëÿåòñÿ óëó÷øåíèå
ñâîåãî ïðåïîäàâàíèÿ, ïîñòîÿííîå ïîïîëíåíèå ñâîèõ çíàíèé
îá ó÷åíèêàõ è ðàçâèòèå âûñîêîãî êà÷åñòâà
äèôôåðåíöèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ.
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Ïðèîáðåòåííûå íàâûêè, íàïðèìåð, óìåíèå ïðûãàòü,
çíàíèå òàáëèöû óìíîæåíèÿ íà 5 è ò.ä. – ýòî îòíîñèòåëüíî
ïðîñòàÿ ñôåðà äëÿ îöåíèâàíèÿ, è â ýòîì ñëó÷àå äîñòàòî÷íî
âûñîêà ñòåïåíü îáúåêòèâíîñòè. Ðåáåíîê ìîæåò èëè íå
ìîæåò; îòâåò ìîæåò áûòü òîëüêî «äà» èëè «íåò». Ðàçâèòèå
âîçìîæíîñòè èëè ñïîñîáíîñòè òðåáóåò îöåíêè, êîòîðàÿ ïî
ñâîåé ïðèðîäå áóäåò áîëåå ôîðìèðóþùåé.
Èíäèâèäóàëèçèðîâàííûå ñïîñîáíîñòè, òàêèå, êàê ñëóøàíèå,
÷òåíèå è ñîöèàëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ, ìîãóò îöåíèâàòüñÿ â
îáúåêòèâíî-ñóáúåêòèâíîé ìàíåðå, è òàêèå òåðìèíû, êàê
ïðîãðåññèâíûé è  êà÷åñòâåííûé õàðàêòåðèçóþò ñîñòàâíûå
÷àñòè îñìûñëåííîé îöåíêè. Îöåíêà ñïîñîáíîñòåé ëè÷íîñòè è
ðàñêðûòèÿ åå ïîòåíöèàëà ïîäðàçóìåâàåò íàëè÷èå ïîäðîáíûõ
çíàíèé î êàæäîì îòäåëüíîì ðåáåíêå çà îïðåäåëåííûé
ïðîìåæóòîê âðåìåíè. Îöåíêà ìîðàëüíîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà,
âîçìîæíî, íàèáîëåå èíòåðåñíàÿ, íåóëîâèìàÿ è
ïðîòèâîðå÷èâàÿ èç âñåõ òðåõ âûäåëåííûõ ñôåð. Íå
ñóùåñòâóåò «ñòåïåíåé» ìîðàëüíîãî ðàçâèòèÿ è ñóæäåíèå î
ìîðàëüíîì ðàçâèòèè ó÷åíèêîâ íå äîëæíî áûòü
«îñóæäàþùèì» è òðåáóåò áîëüøîé ïðîíèöàòåëüíîñòè, òàêòà
è äóøåâíîé çðåëîñòè. ×åñòíîñòü ðåáåíêà, åãî ñïîñîáíîñòü
äåëèòüñÿ è âíèìàíèå ê äðóãèì ëþäÿì ÿâëÿþòñÿ âåõàìè íà
ýòîé ñâÿùåííîé òåððèòîðèè. Äóõîâíûé ïîäõîä ê ýòîé ñôåðå,
ïðè êîòîðîì ìîæíî óòâåðæäàòü ÷òî-òî çíà÷èìîå ïî ïîâîäó
ìîðàëüíîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà, ïðèâîäèò íàñ ê ñàìîìó ñåðäöó
ôîðìèðóþùåé îöåíêè. Ïðè ïîìîùè õàðàêòåðèñòèê, êîðîòêèõ
ðàññêàçîâ èç ëè÷íîé æèçíè, îáñóæäåíèÿ ëè÷íûõ âïå÷àòëåíèé
è îáúåêòèâíûõ íàáëþäåíèé ó÷èòåëü ìîæåò ïîäîéòè ê ýòîé
çàäà÷å ñ ïðàâèëüíûìè íàìåðåíèÿìè.

Äåëàåòå âû ýòî èëè íåò?Äåëàåòå âû ýòî èëè íåò?Äåëàåòå âû ýòî èëè íåò?Äåëàåòå âû ýòî èëè íåò?Äåëàåòå âû ýòî èëè íåò?
Îöåíèâàåòå ëè âû êàê âàëüäîðôñêèé ó÷èòåëü ñâîèõ

äåòåé? Âåäåòå ëè çàïèñè? Ïðîâåðÿåòå ëè âû ñâîèõ ó÷åíèêîâ,
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«ñîðòèðóåòå» ëè èõ, ïðîõîäÿò ëè îíè âàøè ïðîâåðêè èëè âû
èõ «çàâàëèâàåòå»? Âñå ýòè ðàçíîîáðàçíûå âîïðîñû ìîæíî
ðàññìàòðèâàòü è êàê îäèí åäèíñòâåííûé âîïðîñ. Äåëî
îáñòîèò òàê, ÷òî â âàëüäîðôñêîé øêîëå ïîñòîÿííî
ïðîâîäèòñÿ áîëüøàÿ ðàáîòà ïî îöåíèâàíèþ. Ìîæíî òàêæå
ñêàçàòü, ÷òî âàëüäîðôñêèå ó÷èòåëÿ äîëæíû ðåøàòüñÿ íà
ñïîðû ïî ïîâîäó îöåíèâàíèÿ. Îöåíèâàíèå íàøèõ äåòåé –
ýòî, áåçóñëîâíî, òî, ÷òî ìû ñ óâåðåííîñòüþ ñ÷èòàåì îäíîé
èç ñàìûõ ñèëüíûõ ñâîèõ ñòîðîí. Íî êàêèì-òî îáðàçîì
ïîëó÷àåòñÿ (ïî êðàéíåé ìåðå, ýòî òàê âûãëÿäèò), ÷òî íàøà
ïðàêòèêà â ýòîé îáëàñòè êàòàñòðîôè÷åñêè ìàëà, êîãäà äåëî
êàñàåòñÿ çàïèñè íàøèõ íàáëþäåíèé è îöåíîê.

Ïî÷åìó òàê ïðîèñõîäèò? Êàê ó íàñ ïîëó÷àåòñÿ
ïðîâîäèòü ñòîëüêî âðåìåíè, ðàçãîâàðèâàÿ î íàøèõ äåòÿõ, è
ïðè ýòîì ñîõðàíÿòü òàê ìàëî èíôîðìàöèè â îñîçíàííîé è
îáñóæäåííîé ïèñüìåííîé ôîðìå? Â íåêîòîðûõ êëàññàõ
î÷åâèäíî, ÷òî äàæå æóðíàë âåäåòñÿ, ìîæíî ñêàçàòü, åëå-åëå.
Èíîãäà äàæå êàæåòñÿ, ÷òî åñòü òàêèå ëþäè, êîòîðûå
óêàçûâàþò íà îòñóòñòâèå ïèñüìåííîãî îöåíèâàíèÿ êàê íà
õàðàêòåðíóþ îòëè÷èòåëüíóþ ÷åðòó âàëüäîðôñêîé øêîëû.
Íàøè øêîëû îòëè÷àþòñÿ îò äðóãèõ áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî â
íèõ íåò òåñòèðîâàíèé, è îòñóòñòâóåò ÿðêî ïðîÿâëÿþùååñÿ
îöåíèâàíèå. Ïðè òàêîì ñïîñîáå ìûøëåíèÿ òåðìèí «îöåíêà»
ñ÷èòàåòñÿ íåïîäõîäÿùèì. Ãîñóäàðñòâåííûå æå øêîëû
íàõîäÿòñÿ âî âëàñòè OFSTED è ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ,
ñîïóòñòâóþùèõ Íàöèîíàëüíîìó Ó÷åáíîìó Ïëàíó.

×òî ïîäðàçóìåâàåòñÿ ïîä ïèñüìåííûì îöåíèâàíèåì?
Äëÿ ÷åãî îíî äåëàåòñÿ? Âû îöåíèâàåòå ñâîèõ äåòåé? Êàê?
Âû âåäåòå çàïèñè? Ïî÷åìó? Âû íå âåäåòå èõ? Ïî÷åìó? Åñëè
âû âåäåòå çàïèñè, òî êàê âû ýòî äåëàåòå? Â êàêîé ôîðìå?
Íàñêîëüêî ÷àñòî âû çàïèñûâàåòå ñâîè íàáëþäåíèÿ çà
äåòüìè? ×òî âû äåëàåòå ñ «ïëîäàìè» ñâîèõ ïèñüìåííûõ
òðóäîâ?



2222222222

Êàê ÷àñòî ó÷èòåëÿ ñîáèðàþò ýïîõàëüíûå òåòðàäè è
ïðîñìàòðèâàþò èõ? ×àñòî ëè äàþòñÿ ïèñüìåííûå
ïðîâåðî÷íûå ðàáîòû, â òîì ÷èñëå è äèêòàíòû? ×àñòî ëè
îòäåëüíûõ ó÷åíèêîâ ïðîñÿò âûñòóïàòü ïåðåä âñåì êëàññîì?
×òî âû êëàññèôèöèðóåòå (ñîðòèðóåòå)? Êàêîâî âîçäåéñòâèå
ýòîé ñîðòèðîâêè (è âàøåãî âûáîðà òîãî, ÷òî ïîäâåðãàåòñÿ
êëàññèôèêàöèè) íà âàø êëàññ, íà îòäåëüíûõ ó÷åíèêîâ, èõ
ðîäèòåëåé è âàøèõ êîëëåã?

Åñëè âû çàíèìàåòåñü îöåíèâàíèåì, íå ñòàíîâèòåñü ëè
âû ïåäàíòîì è «áóêâîåäîì» Èëè, åñëè âû äàëåêè îò ìûñëè
î òîì, ÷òîáû äåëàòü çàìåòêè è ñîñòàâëÿòü çàïèñè, íå
ïîäâåðãàåòå ëè âû ñåáÿ îáâèíåíèþ â òîì, ÷òî âñå ñâîè
«ïåäàãîãè÷åñêèå ÿéöà» âû ñíîñèòå â êîðçèíó ÷óâñòâåííî-
èíòóèòèâíîãî? Êàê ìîæíî èçâëå÷ü ñàìîå ñóùåñòâåííîå èç
íàøèõ îöåíîê è ñîñòàâèòü îñìûñëåííîå, ãëóáîêîå è ïîëíîå
ñîîáùåíèå, êîòîðîå ñîçäàñò óïîðÿäî÷åííîñòü â ñôåðå
ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ, ÷òî áëàãîïðèÿòíî ñêàæåòñÿ íà
ðàáîòå ó÷åíèêîâ? Êàê ñôîðìóëèðîâàòü íàøè îöåíêè òàêèì
îáðàçîì, ÷òîáû îíè ãîâîðèëè ÷òî-òî è äðóãèì? Êàê ìîæíî
ðàñøèðèòü è óãëóáèòü ñôåðó íàøåé îöåíî÷íîé
äåÿòåëüíîñòè?

Îöåíèâàíèå íà÷èíàåòñÿ ñ òîãî ñàìîãî ìîìåíòà, êîãäà
ó÷èòåëü çäîðîâàåòñÿ ñ ðåáåíêîì çà ðóêó ïåðåä íà÷àëîì
óðîêà. Îöåíêà ïðîèñõîäèò ïîñòîÿííî: êîãäà ó÷èòåëü
ïîñåùàåò ñåìüþ ó÷åíèêà, ñòàâèò ñïåêòàêëü, ñîñòàâëÿåò
ñïèñîê êíèã íà ëåòî, ðàçðåøàåò ñïîð èç-çà ñêàêàëêè èëè
èäåò ñ äåòüìè â ïîõîä. Êîíå÷íî æå, ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ
ïðèñóòñòâóåò è âî âðåìÿ äåæóðñòâà ó÷èòåëÿ íà ïåðåìåíå,
ðàññêàçûâàíèÿ èñòîðèé, ìåäèòàöèè, ðàçìûøëåíèÿ î äåòÿõ
óòðîì èëè âå÷åðîì â êà÷åñòâå îäíîé èç ÷àñòåé îáçîðà èëè
ïîäãîòîâêè.
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Ïðåïîäàâàíèå – ýòî îáó÷åíèå?Ïðåïîäàâàíèå – ýòî îáó÷åíèå?Ïðåïîäàâàíèå – ýòî îáó÷åíèå?Ïðåïîäàâàíèå – ýòî îáó÷åíèå?Ïðåïîäàâàíèå – ýòî îáó÷åíèå?
Ïðåïîäàâàíèå è îáó÷åíèå ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì, õîòÿ

ïëîäû îáó÷åíèÿ íå âñåãäà îáÿçàíû ñâîèì ïîÿâëåíèåì è
ðàçâèòèåì òîëüêî öåëåíàïðàâëåííîìó òðóäó ó÷èòåëÿ. Ýòî
òâîð÷åñêèé è ðàçíîñòîðîííèé ïðîöåññ. Õîòÿ â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè ñïðàâåäëèâî óòâåðæäåíèå, ÷òî ïðåïîäàâàíèå
ðåàëèçóåòñÿ ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ïðîèñõîäèò îáó÷åíèå.
Âîçíèêàåò îãðîìíàÿ ïðîáëåìà, åñëè ó÷èòåëü ÷óâñòâóåò, ÷òî
÷òî-òî áûëî ïðåïîäàíî, íî îáó÷åíèÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè íå
ïðîèçîøëî.

Ïðåïîäàâàíèå è îáó÷åíèå ÿâëÿþòñÿ ïàðòíåðàìè â
äèíàìè÷åñêîì ïðîöåññå. Åñëè ñîäåðæàíèå èëè ïðåäñòàâëåíèå
ìàòåðèàëà ìîæåò áûòü â êàæäûé êîíêðåòíûé ìîìåíò
«åäèíè÷íûì», òî âîñïðèÿòèå èíäèâèäóàëèçèðîâàíî è
äèôôåðåíöèðîâàíî, õîòÿ âîñïîìèíàíèå íà ñëåäóþùåå óòðî
âîâñå íå îáÿçàòåëüíî áóäåò ïîñëåäîâàòåëüíûì. Ó÷èòåëÿ
ìîãóò èñïûòûâàòü òðóäíîñòè è ðàçî÷àðîâàíèÿ, åñëè îíè
âèäÿò ïðåïîäàâàíèå êàê ïðîñòîé îäíî- èëè äâóõøàãîâûé
ïðîöåññ.

Îáó÷åíèå â ãðóïïå ÷åì-òî íàïîìèíàåò îñåííèå âåòðû,
äóþùèå â ëèñòâåííîì ëåñó. Ïðè ïåðâîì äóíîâåíèè èëè
ïîðûâå âåòðà íå âñå ëèñòüÿ îïàäàþò íà çåìëþ. Âåòðû
óñèëèâàþòñÿ è îñëàáåâàþò, è äåíü çà äíåì, íåäåëÿ çà
íåäåëåé ëèñòüÿ ïðîäîëæàþò îïàäàòü âî âñåì ñâîåì
ìíîãîöâåòèè. È âîò, íàêîíåö, ëåñíàÿ ïîäñòèëêà ïîêðûâàåòñÿ
êîðè÷íåâî-êðàñíî-çîëîòûì êîâðîì. Êëþ÷åâîé ìîìåíò â
îáó÷åíèè òàêèì âåùàì, êàê, íàïðèìåð, äðîáè èëè ÷àñòè ðå÷è
ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîääåðæèâàòü äóíîâåíèå âåòðà òàê,
÷òîáû ëèñòüÿ ïîñòîÿííî ïðîäîëæàëè îïàäàòü, íî êàæäûé â
ñâîå âðåìÿ.

Âîâñå íå îáÿçàòåëüíî, ÷òî âñå äåòè âûó÷àò òî, ÷òî âû
– ó÷èòåëü – õîòèòå èëè òî, ÷òî âû ñ÷èòàåòå äëÿ íèõ
íåîáõîäèìûì âûó÷èòü. Îáû÷íî íåâîçìîæíî îáó÷èòü
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«ñóõîïóòíîãî» ÷åëîâåêà ñòàòü ëþáÿùèì ìîðå ìàòðîñîì.
Ó÷èòåëü ïðåäëàãàåò. Çåðíà ïðåïîäàâàíèÿ äîëæíû áûòü
ïîñåÿíû ñ óñåðäèåì, þìîðîì, èíòåðåñîì è ëþáîâüþ.
Ó÷èòåëü äîëæåí çíàòü, êàê îòñòðàíèòüñÿ îò òîãî, ÷òî
ðàñêðûâàåòñÿ, – â ýãîèñòè÷åñêîì ñìûñëå. Ïîäà÷à ìàòåðèàëà
– ýòî íå «îäíîðàçîâîå» ÿâëåíèå, íî îíà íå äîëæíà áûòü
ðóòèííîé è ïîâòîðÿþùåéñÿ èç ðàçà â ðàç, èç ãîäà â ãîä.
Ó÷èòåëü äåëàåò øàã íàâñòðå÷ó ó÷åíèêó è ÷òî-òî ïðèíîñèò ñ
ñîáîé. Ðåáåíîê, çàæèãàÿñü îò åãî ýíòóçèàçìà, äåëàåò øàã
íàâñòðå÷ó ó÷èòåëþ, ïðèíèìàÿ äàð. Ó÷èòåëü îòñòóïàåò, òàêæå
ïîëó÷èâ äàð. Èäåò ïðîöåññ ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ. Îí
îáîþäíûé, íàïîëíåííûé äâèæåíèåì è æèçíüþ. ×òî èìåííî
áóäåò ïðåäëîæåíî è ïðèíÿòî â áîëüøîé ñòåïåíè ÿâëÿåòñÿ
òàéíîé.

Îáó÷åíèå ïðåäïîëàãàåò ïðåîäîëåíèå ïîðîãîâ.
Èçìåíåíèÿ, äâèæåíèå è ïðîáóæäåíèå ê ÿâëåíèÿì è
ïåðåæèâàíèÿì ñ íîâîé, íåçíàêîìîé ïðåæäå, òî÷êè çðåíèÿ
õàðàêòåðèçóåò äèíàìèêó îáó÷åíèÿ. Äóõ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ
ìîæíî âûðàçèòü ñëîâàìè êà÷åñòâåííîå,
èíäèâèäóàëèçèðîâàííîå è ïðîãðåññèâíîå. Äëÿ îòäåëüíîãî
ðåáåíêà ýòî çíà÷èò, ÷òî êà÷åñòâî åãî îáó÷åíèÿ áîëåå âàæíî,
÷åì èçìåðèìîå êîëè÷åñòâî, è äâèæåíèå âïåðåä (èëè
äâèæåíèå íàçàä, íåîáõîäèìîå äëÿ òîãî, ÷òîáû äâèãàòüñÿ
âïåðåä) ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê sine qua non ïåäàãîãè÷åñêîãî
îïûòà.

Äåëàòü çàïèñè?Äåëàòü çàïèñè?Äåëàòü çàïèñè?Äåëàòü çàïèñè?Äåëàòü çàïèñè?
Â èþíå 1998 ãîäà DfEE íàïðàâèëà äîêóìåíò â øêîëû è

îðãàíû, ðóêîâîäÿùèå îáðàçîâàíèåì, â êîòîðîì áûëè
âûäåëåíû è ñóììèðîâàíû ñîâðåìåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ è
òðåáîâàíèÿ ê îñíîâíîìó íàïðàâëåíèþ â îáðàçîâàíèè â
îòíîøåíèè ïëàíèðîâàíèÿ ó÷èòåëÿìè óðîêîâ è ñîñòàâëåíèÿ
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õàðàêòåðèñòèê íà ó÷åíèêîâ.19  Ïî ïîâîäó ïëàíèðîâàíèÿ
óðîêîâ è ñõåì ðàáîòû â Öèðêóëÿðå (¹2/98) áûëî ñêàçàíî:

«Ïëàíèðîâàíèå óðîêîâ íåîáõîäèìî. Ïëàíû äîëæíû
ìîäèôèöèðîâàòüñÿ ïðèìåðíî ðàç â ãîä, íî òîëüêî åñëè ýòî
íåîáõîäèìî. Ñëåäóåò èçáåãàòü ÷ðåçìåðíîé ãðîìîçäêîñòè è
ñëîæíîñòè, à òàêæå ñëèøêîì ôîðìàëüíûõ áþðîêðàòè÷åñêèõ
îò÷åòîâ îá óðîêàõ».

Ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî êàñàåòñÿ íàïèñàíèÿ õàðàêòåðèñòèê
íà ó÷åíèêîâ, áûë äàí ñëåäóþùèé ñîâåò:

«Ñîâåðøåííî íåîáõîäèìî ðàç â ãîä ñîñòàâëÿòü ÷åòêèå è
êîíêðåòíûå îò÷åòû äëÿ ðîäèòåëåé îá óñïåõàõ èõ äåòåé. Îíè
äîëæíû áûòü âûïîëíåíû â òàêîé ôîðìå, ÷òîáû ðîäèòåëè
ëåãêî èõ ïîíèìàëè»… Ïðîöåññ êîíñóëüòàöèè «áóäåò
âêëþ÷àòü ðàáîòó ñ ðîäèòåëÿìè è ó÷èòåëÿìè ñ öåëüþ
ðàçâèòèÿ óäîáíûõ ìîäåëåé äëÿ íàïèñàíèÿ îáúåêòèâíûõ,
íåïðåäâçÿòûõ è àêêóðàòíûõ îò÷åòîâ â íàèáîëåå ýêîíîìè÷íîé
ôîðìå».

Â îáùåì è öåëîì, â ýòîì äîêóìåíòå íåò íè÷åãî òàêîãî,
ñ ÷åì íå ñïðàâèëñÿ áû ó÷èòåëü âàëüäîðôñêîé øêîëû è ÷òî
ïðîòèâîðå÷èëî áû âàëüäîðôñêîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, åñëè
áû ïîäîáíàÿ äèðåêòèâà ïðèìåíÿëàñü è ê íåé. Íà âñòðå÷àõ ñ
ó÷èòåëÿìè Âàëüäîðôñêîé øêîëû â 20-õ ãîäàõ Ðóäîëüô
Øòàéíåð äàâàë ïî ýòîìó âîïðîñó êîììåíòàðèè, âî ìíîãîì
ñõîäíûå ñ ïîëîæåíèåì DfEE îò 1998ãîäà.20

Â «Ïðàêòè÷åñêîì ðóêîâîäñòâå» Òîâàðèùåñòâà
Øòàéíåðîâñêèõ Âàëüäîðôñêèõ Øêîë (ïîñëåäíÿÿ âåðñèÿ –
Ïàñõà 2001 ãîäà) ó÷èòåëåé ïðèçûâàþò ñîñòàâëÿòü è
ñîõðàíÿòü ïëàíû óðîêîâ íà åæåäíåâíîé, «ýïîõàëüíîé» è
ãîäîâîé îñíîâå. Ó÷èòåëåé òàêæå ïðèçûâàþò ñîáèðàòü è
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ñîõðàíÿòü çàïèñè î ïðîãðåññå è îáó÷åíèè ó÷åíèêîâ.
Íàõîäèìñÿ ëè ìû â ïðîöåññå îñìûñëåííîãî è óìåñòíîãî
ïðèâåäåíèÿ â ïîðÿäîê íàøåãî ñîáñòâåííîãî äîìà èëè ïðîñòî
ïîääàåìñÿ øèðîêî ðàñïðîñòðàíèâøåéñÿ ìàíèè îöåíèâàíèÿ
âñåãî, ÷òî äâèæåòñÿ è íå äâèæåòñÿ êàæäóþ ñåêóíäó äíåì è
íî÷üþ? Ïëàíû óðîêîâ è õàðàêòåðèñòèêè ó÷åíèêîâ – çäðàâàÿ
ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïðàêòèêà èëè áóìàãîìàðàíèå? Îòâåò áóäåò
çàâèñåòü îò òîãî, ïî÷åìó è êàê ìû îñóùåñòâëÿåì ýòè çàäà÷è
ïðîâåðêè è çàïèñåé åå ðåçóëüòàòîâ. Ïîïûòàâøèñü ñ
ïîçèòèâíîé òî÷êè çðåíèÿ ðàññìîòðåòü âîïðîñ «Çà÷åì
îöåíèâàòü?» è ðàçðàáîòàâ íåñêîëüêî ïðàêòè÷åñêèõ èäåé èëè
ôîðì, ìîæíî ïîëó÷èòü ýêîíîìè÷íûé è ïîäõîäÿùèé îòâåò íà
âîïðîñ «Êàê?»
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